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Déroulé

● Actualités du pass Culture  

● Rappel et nouveautés sur l’utilisation du pass pour les 
cinémas

● Festival Télérama / AFCAE : création des offres et 
valorisation

● Echange : Questions/Réponses



Actualités du pass Culture



Le pass Culture porte une ambition forte et des moyens 
importants en direction de la jeunesse d’une part, du 
secteur culturel d’autre part.

Présente dans toutes les régions, la SAS pass Culture 
développe le projet avec la volonté de le co-construire avec 
tous les acteurs concernés.

       
1. Renforcer et diversifier les pratiques culturelles des jeunes

2. Mettre à disposition des acteurs culturels une plateforme professionnelle 
de mise en valeur de leurs propositions et de lien avec ce public

Objectifs 

le pass Culture au service de la politique culturelle 



La richesse de l’offre culturelle sur le pass 

de spectacle vivant, de 
cinéma, de concert, de 

médiathèque, de festivals…

Places et 
abonnements livres, BD, DVD, CD, disques 

vinyles, instruments de 
musique…

Biens culturels

ebooks, abonnements 
à la presse en ligne, jeux vidéo 

musique en ligne et SVOD*

Services
numériques avec les artistes, conférences,

dédicaces, répétitions 
de spectacles, découverte

des métiers… 

Rencontres

de musées, de lieux
historiques, de centres

d’art… 

Visites

calligraphie, dessin,
peinture, street art…

Matériel
beaux arts

de danse, de théâtre, de 
musique, de chant, de

dessin…

Cours et
ateliers

* Offres accessibles uniquement pour les jeunes de 18 ans



Un dispositif en 2 volets :

Le pass Culture est une application gratuite et géolocalisée, 
destinée à favoriser l’accès aux arts et à la culture aux 
jeunes de 15 à 18 ans, et encourager et diversifier leurs 
pratiques culturelles et artistiques.

● De 15 à 17 ans, les jeunes bénéficient d'un montant individuel 

● A partir de 18 ans, chaque jeune dispose de 300 euros 
supplémentaires valables deux ans pour approfondir ou 
s’initier à une pratique artistique, profiter des lieux culturels 
(cinéma, théâtre, salles de spectacles, musées, etc.) en vivant 
de nouvelles expériences.

Volet individuel 

15 ans
20 € 

16 ans
30 € 

17 ans
30 € 



Un dispositif en 2 volets :

Volet collectif

Le pass Culture permet également aux groupes scolaires, de la 4e à la 
Terminale de chaque collège et lycée, publics et privés sous contrat, 
du territoire, de financer des activités d’éducation artistique et 
culturelle effectuées en groupe et encadrées par des professeurs. 

Le  vadémécum présente le cadre d’éligibilité des acteurs culturels qui
pourront proposer des activités culturelles collectives via la part
collective du pass Culture. 

Un crédit virtuel global est attribué annuellement à l’établissement 
scolaire sur la base de ses effectifs.

4e et 3e

25 € par 
élève

2nde /CAP
30 € par 
élève

1re et Tale

20 € par 
élève

Extension dès la 6e à partir de septembre 2023 avec un montant de 
25€ par élève par année

https://www.culture.gouv.fr/Thematiques/Education-artistique-et-culturelle/L-EAC-pour-s-ouvrir-au-monde/Vademecum-de-la-part-collective-du-pass-Culture


plébiscité par les jeunes et les acteurs culturels

de jeunes inscrits actifs à ce 
jour dont plus de

1.2 M moins de 18 ans

2.4 M
des jeunes de 18 ans 

en France qui bénéficient 
du pass

70 % 14 334

15M
des applications Apple Store 

et Android.

Dans le top
d’ offres créées

65M

partenaires culturels

réservations validées



Rappel et nouveautés sur l’utilisation du pass pour les 
cinémas



L’acteur culturel se crée un 
compte sur la plateforme 

passculture.pro 

Tutoriel ici

1
Il crée des offres 

gratuites et payantes à 
destination des 15-18 ans.

2
Les offres sont visibles et 

géolocalisées sur l’application. 
Elles sont réservables par tous 

les jeunes inscrits et 
consultables par le grand public

3

La part individuelle côté acteurs culturels

*+ d’informations sur la 
manière de procéder slide 

suivante 

https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/4412007165073--Acteurs-Culturels-Comment-cr%C3%A9er-un-compte-d-acteur-partenaire-


Des interfaçages sont en cours pour synchroniser la 
programmation et les stocks des cinémas en 
temps réel.
Cela permet désormais aux utilisateurs de réserver 
directement leur place de cinéma sur le pass 
Culture.

État des lieux : 

● Première intégration effectuée avec Ciné 
Office fin août 2022 : 

● Interfaçage avec Boost en janvier 2023
● Discussions en cours avec Monnaie Service

Focus sur l’étape 2 (1) : avancées sur l’intégration des 
billetteries

BilletProposition des séances



Je suis client 
chez Boost

Vous pouvez synchroniser 
votre billetterie depuis août 

2023.

Vous pouvez consulter 
l’article de FAQ dédié pour 
savoir comment procéder : 

Comment synchroniser 
mes offres et ma billetterie 

Ciné Office avec le pass 
Culture ?

Je suis client 
chez Ciné Office

1. Synchroniser son catalogue 
de séances avec Allociné.

Tutoriel disponible ici

2. Publier manuellement ses 
offres de séances

3. Publier manuellement des 
cartes multiséances

Article de FAQ complet : 
Cinéma : comment proposer 
vos offres sur le pass Culture 

?

J’utilise un autre 
logiciel de billetterie

(EMS, Arinasoft…)

Focus sur l’étape 2 (2) : Créer des offres pour un cinéma

Vous pourrez synchroniser 
votre billetterie à partir de 

fin janvier 2023.

Vous pouvez consulter 
l’article de FAQ dédié pour 
savoir comment procéder : 

Comment synchroniser 
mes offres et ma billetterie 

Ciné Office avec le pass 
Culture ?

https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/4411999174545--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-comment-g%C3%A9rer-vos-offres-et-importer-vos-s%C3%A9ances-depuis-Allocin%C3%A9-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/6259841193628--Acteurs-culturels-Cin%C3%A9ma-comment-proposer-vos-offres-sur-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/6259841193628--Acteurs-culturels-Cin%C3%A9ma-comment-proposer-vos-offres-sur-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/6259841193628--Acteurs-culturels-Cin%C3%A9ma-comment-proposer-vos-offres-sur-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-
https://aide.passculture.app/hc/fr/articles/5237487766940--Acteurs-Culturels-Cin%C3%A9ma-Comment-synchroniser-mes-offres-et-ma-billetterie-Cin%C3%A9-Office-avec-le-pass-Culture-


Les bénéficiaires se 
connectent à l’application.

1
Ils parcourent les offres
en faisant une recherche

par mot clé, par catégorie, 
par lieu culturel, par ville…

2
Ils réservent les offres qui 

leur plaisent sur l’application 
et présentent leurs 

réservations dans les lieux 
culturels.

3

La part individuelle côté jeunes

https://app.passculture.beta.gouv.fr/


Séances de cinéma Evenementiel

Exemples de propositions à publier sur le pass Culture

Conférences, lecturesFestivals, rendez-vous



Accompagnement pour communiquer dans vos cinémas
● Kits de communication sur demande

● Spot publicitaire au format DCP à diffuser en salles

https://passculture.typeform.com/to/dWPwb2Zg#email=xxxxx
https://www.dropbox.com/sh/4hr28s2s6o92qpf/AABAoeGEdnaMKystUVBt5lhea/07_SPOT%20PUBLICITAIRE?dl=0&preview=PASS_CULTURE_30s_MixWEB_STFR_221010.mp4&subfolder_nav_tracking=1


ADAGE pour les professeurs
et chefs d’établissement

Pass Culture pro pour les 
structures culturelles

Proposer des offres 
collectives aux enseignants

Sélectionner les offres pour les classes
Gérer le crédit de dépense

Les applications de la part collective



L’acteur culturel est 
référencé dans l’annuaire 

ADAGE, outil interne du 
Ministère de l’Education 

Nationale pour le pilotage du 
volet culturel des projets d’

établissements et des 
parcours EAC.

1
Il crée des offres sur

pass Culture pro pour
les classes de la 4e à la Tale :
- des offres réservables qui 

s’insèrent dans un projet 
construit ensemble ;

- des offres de valorisation 
des programmations et 

catalogues.

2
Les offres sont visibles sur 

ADAGE et disponibles
à la réservation pour

les enseignants.

3

La part collective côté acteurs culturels



Festival Télérama/AFCAE : création et valorisation de 
vos propositions sur le pass Culture 



Valorisation proposée

● Publication de vos offres 
avec “Festival 
Télérama/AFCAE” dans le 
titre de l’offre 

● Mise en avant de vos 
offres dans les playlists 
géolocalisées sur 
l’ensemble du territoire 



Comment procéder pour créer vos offres ?

Remontée automatique des 
séances

Modifier le tarif depuis le logiciel 
de billetterie

1. Je suis client 
chez Ciné Office

3. OU mes séances ne sont pas synchronisées 
et j’utilise un autre logiciel de billetterie

(EMS, Boost, Arinasoft…)

Création manuelle des offres au tarif de 4€

Solution 1

Créer 1 offre par film en 
indiquant 1 ligne par 
séance dans l’onglet 

“Stock et prix”

Solution 2

Créer 1 offre type/générique 
pour l’ensemble de la 

manifestation

Attention : réservable 1 seule fois 
par utilisateur

Remontée automatique des 
séances

Modification en masse du tarif 
par notre équipe produit

2. OU j’utilise la 
synchro Allociné 

Merci de faire figurer les mots “Festival Télérama/AFCAE” dans le titre 
ou bien dans la description de l'offre, comme dans l'exemple slide 17.



Profitez de notre temps fort “Métiers de la Culture” !

Notre temps fort “Métiers de la Culture” a lieu du 19 au 

27 janvier, en parallèle du Festival Télérama / AFCAE.

N’hésitez pas à proposer l’un des films de la sélection 

couplé avec une rencontre de l’équipe du cinéma, 

une visite de la salle, un atelier, etc.

Pour nous aider à identifier ces événements, vous devez 

impérativement faire figurer “M23” dans la dans la 

description de l'offre



Echange
Questions / Réponses 



Merci !



Notre Centre d’aide : aide.passculture.app

http://aide.passculture.app


Points de contact - Festival Télérama / AFCAE

Oriane Lavenir
Chargée de développement Partenaires 
Nationaux

oriane.lavenir@passculture.app

Pass Culture Site officiel  : pass.culture.fr 

Votre Espace Pro : passculture.pro 

Application pass Culture : passculture.app 

Centre d’aide : aide.passculture.app

Pour retrouver toutes nos études : 
● Les bonnes pratiques et études du pass 

Culture
● Blog Medium Pass Culture 

Les supports de communication 
numérique : ici 

Obtenir le kit communication physique 
pass Culture : ici

 📬 S’inscrire aux Newsletters du pass 

AFCAE

Anne Ouvrard
Adjointe actions et communication

anne.ouvrard@art-et-essai.org

http://pass.culture.fr
http://passculture.pro
http://passculture.app
http://aide.passculture.app
https://passcultureapp.notion.site/Les-bonnes-pratiques-et-tudes-du-pass-Culture-323b1a0ec309406192d772e7d803fbd0
https://passcultureapp.notion.site/Les-bonnes-pratiques-et-tudes-du-pass-Culture-323b1a0ec309406192d772e7d803fbd0
https://medium.com/passcultureofficiel
https://pass.culture.fr/supports-de-communication/
https://passculture.typeform.com/to/dWPwb2Zg#email=xxxxx
https://0d5544dc.sibforms.com/serve/MUIEAPiOBghKRO86o9-eEPtUF01riHOxN0IcS1VawU_rPH7LSrHRUW_d6WY3WPhxnAhzkE7GsFQ-m7HQ4Vi6WcYCUd_es_NVzOQzNMJNqmNS-4GanRS6rt81sLPIcD4wuq-puYI-UoSEx6aIHHLQsmi0rBM0fjoSvtZNI7ZOIJw3t4329puoGXnRN9C0i1geQ_I0iGYBZfxFTYH9


Votre référent territorial dans chaque région

Laurène Taravella et Kim Reed
iledefrance@passculture.app


